
UNIVERSITÉ ULTIMHEAT®

Tous droits réservés Ultimheat®.

P1/5

Aide-mémoire d'exigences qualité

PENSEZ QUALITÉ

En cas de problème, 
signalez immédiatement

PENSEZ QUALITÉ

Laver vos mains avant de 
toucher les produits pour 
éviter de les contaminer

PENSEZ QUALITÉ

Respectez les consignes 
de travail

PENSEZ QUALITÉ

Célébrez vos succès

PENSEZ QUALITÉ

Le collectif d'abord

PENSEZ QUALITÉ

Quand le collectif décide, 
la réussite s'ensuit

PENSEZ QUALITÉ

La qualité prend racine 
dans la communication

PENSEZ QUALITÉ

Ça change tout

PENSEZ QUALITÉ

Une usine propre, un 
travail exemplaire
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Aide-mémoire d'exigences qualité

PENSEZ QUALITÉ

Le management vous guide 
vers l'excellence

PENSEZ QUALITÉ

Chercher des solutions pas 
des excuses

PENSEZ QUALITÉ

Des mains propres 
garantissent des produits 

purs

PENSEZ QUALITÉ

Nos clients sont témoins 
de vos réalisations !

PENSEZ QUALITÉ

Respectez les délais de 
livraison

PENSEZ QUALITÉ

Manipuler les appareils 
avec soin

PENSEZ QUALITÉ

Demandez de l'aide si vous 
ne savez pas comment 

procéder

PENSEZ QUALITÉ

Utiliser les instruments de 
mesure appropriés

PENSEZ QUALITÉ

Actualisez les croquis et la 
documentation
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Aide-mémoire d'exigences qualité

PENSEZ QUALITÉ

Tout problème a une 
solution

PENSEZ QUALITÉ

Montrez-nous votre amour 
du travail bien exécuté

PENSEZ QUALITÉ

Demandez de l'aide si vous 
ne savez pas comment 

procéder

PENSEZ QUALITÉ

Sans clients Pas de travail 
Donc, pas de revenus

PENSEZ QUALITÉ

Notre clientèle évalue notre 
entreprise à travers vos 
échanges téléphoniques

PENSEZ QUALITÉ

La première chance est 
peut-être la dernière. Il faut 

tout donner

PENSEZ QUALITÉ

Sinon nos concurrents 
pourraient en profiter

PENSEZ QUALITÉ

Notre clientèle mérite ce 
qui se fait de mieux

PENSEZ QUALITÉ

Répondez à la 
préoccupation su client le 

même jour
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Aide-mémoire d'exigences qualité

PENSEZ QUALITÉ

Et nous évoluons 
ensemble

PENSEZ QUALITÉ

Les détails font la 
différence

PENSEZ QUALITÉ

Faire de son mieux pour 
une qualité irréprochable

PENSEZ QUALITÉ

Manipulez les instruments 
de mesure avec soin

PENSEZ QUALITÉ

L'emballage doit respecter 
les exigences du client

PENSEZ QUALITÉ

L'emballage doit protéger 
les marchandises pendant 

les expéditions

PENSEZ QUALITÉ

Remplir les documents 
et rapports de contrôle 
qualité dans les délais 

impartis

PENSEZ QUALITÉ

Produits endommagés 
durant le transit 

= 
Emballage défectueux

PENSEZ QUALITÉ

L'emballage doit être 
capable de résister à un 
test de chute d'un mètre
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Aide-mémoire d'exigences qualité

PENSEZ QUALITÉ

Reprise des travaux

PENSEZ QUALITÉPENSEZ QUALITÉ

Pendant la production

PENSEZ QUALITÉ

Inspection en attente

PENSEZ QUALITÉ

Les matières premières 
doivent être identifiées

PENSEZ QUALITÉ

Chaque produit et 
composant en production 

est identifiable par une 
référence unique.

PENSEZ QUALITÉ

Seules les matières 
premières et les 

composants conformes au 
CQI sont autorisés à être 

traités

PENSEZ QUALITÉ

Conception selon les 
normes internationales

Choisissez les conteneurs 
adéquats

Rejeté

Choisissez les conteneurs 
adéquats

Choisissez les conteneurs 
adéquats

Choisissez les conteneurs 
adéquats


